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ACTA DE REUNION DE JUNTA DIRECTIVA NACIONAL
SESION ORDINARIA VIRTUAL
CELEBRADA EL 18 DE MAYO DE 2024

En la ciudad de Panam3, Republica de Panamg, al 18 de mayo de 2024, siendo las 9:05a.m., se celebré la Reunidn
Ordinaria virtual correspondiente al mes de abril 2024, abierta a todos los miembros de la Junta Directiva Nacional
de la Cruz Roja Panamefia. Somos una sociedad inscrita a ficha C-714, Rollo 0164, Imagen 0017, actualizada al rollo
2488, imagen 27 en la Seccién Mercantil del Registro Publico.

En sesion ordinaria de la Junta Directiva Nacional, actuando como presidente nacional Elias Ricardo Solis Gonzalez
y solicitando a la Secretaria Nacional Thalia Bernal, la revision del quorum requerido.

Acompariados de los siguientes miembros:

Renaldo Bedoya -Primer vicepresidente Nacional ingreso a sala después de la verificacién de quorum

Félix Atencio -Segundo vicepresidente Nacional- ingreso a sala después de la verificacidon de
quorum

Sergio Blake - Sub secretario Nacional

Boris Bazan -Tesorero Nacional

Pauline Jacome - Sub tesorera Nacional ingreso a sala después de la verificacién de quorum

Rafael Guerrero -Fiscal Nacional ingreso a sala después de la verificacién de quorum

Eny Serrano -Vocal Nacional

Larissa Rodriguez -Directora General Titular

Invitados:

Japhet Santamaria — Sub Director General

Verificacion del Quorum:
Se realiza la verificacion del quérum reglamentario, con 5 de 9 participantes cumpliéndose asi el quorum y
confirmado por la Secretaria Nacional, se procede a la aprobacidn del orden del dia. Pasado el llamado a lista

fueron ingresando a sala virtual los 4 miembros restantes

Orden del Dia

. Aprobacién del acta anterior.

. Informe del presidente nacional.

. Informe de la directora general.

. Informe cobertura de las elecciones generales.

. Informe sobre la ejecucion del fondo del sefioreaje.

. Plataforma e-Commerce o Pasarela de Pago Credicorp Bank.

. Solicitud del Comité La Chorrera para compra de equipo para UBS.

. Asuntos varios.

El presidente consulta sobre la aprobacion de la agenda propuesta.

Los asistentes estdn de acuerdo con la misma por lo que se aprueba el orden del dia
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1. Aprobacion del acta anterior

El presidente consulta sobre la aprobacion del acta de la Junta Directiva anterior (15 de abril de 2024).

El Tesorero Nacional Boris Bazén solicita la modificacién del acta, la cual debe indicar que se propuso el uso de
fondos de Sefioreaje para los gastos operativos de la Sociedad Nacional, en consonancia con el aval que dio la
Contraloria General de la Republica en 2021. Esto bajo la clasificacién de Mantenimiento de Programas, segin la

ley de Sefioreaje.
El presidente nacional indica que se modifiqué el acta y queda aprobada el acta de la sesién del 15 de abril de 2024.

[ 2. Informe del Presidente Nacional [
El Presidente Nacional indica que varios de puntos correspondientes al mes de abril fueron tratados en la reunién
de comité central celebrada el 20 de abril, por lo que se referird a las actividades posterior a dicha fecha.

Conversatorio sobre la nueva Ley de reconocimiento de la Cruz Roja Panamefia en el Comité Local San Miguelito.
El domingo 21 de abril acudimos al Comité Local San Miguelito para exponer el contenido de la Ley 422 de 08 de
febrero de 2024, conversando con los voluntarios sobre su contenido normativo.

Adicionalmente, el presidente local, Alvin Sénchez, presenté su informe de gestién del primer trimestre 2024,
incluyendo algunos temas prioritarios en los que estan enfocados realizando actividades de autogestion para seguir
mejorando las condiciones fisicas y equipamiento de la sede local. Entre ellos, la necesidad de un tanque de reserva
de agua, debido a que el vital liquido no llega con frecuencia entre las 8 a.m. y las 5 p.m. Ante esta necesidad, sin
que fuera una peticion, instrui para que se cubra de la suma del imprevisto que tiene presupuestado el fondo del
sefioreaje para los proyectos en ejecucion. Ademas, se asigné un vehiculo pick up 4x4’al Comité San Miguelito,
comprado con el producto de la subasta de dos vehiculos que habian sido previamente donados a la institucién.

Reunidn sobre el plan operacional para la cobertura preventiva de las elecciones generales del 05 de mayo de 2024.
El miércoles 24 de abril, a las 10 am celebramos una reunién con el COE, incluyendo el nivel politico — estratégico
para revisar el plan de operaciones para la cobertura de las elecciones generales. Se identificaron los planes de
acciones de los comités locales y el nimero de voluntarios que emanaban de dichos planes (497, siendo el
compromiso de desplazar 600 voluntarios), no obstante, también se considerd al personal de gestién que estara
laborando en esa fecha. Ademas, se asignaron los vehiculos de apoyo a los comités locales que no cuentan con

vehiculos logisticos o UBS.

Gira a la Region 1, para la difusién de la Ley 422 de 08 de febrero de 2024, que subroga la Ley 40 de 01 de marzo
de 1917.

Del 25 al 28 de abril realizamos una gira por los comités locales de la Regidn 1, continuando con el objetivo de
reunirnos con nuestros voluntarios con quienes entablamos un conversatorio sobre el contenido de la nueva Ley
de Reconocimiento de la Sociedad Nacional y la importancia de que sea conocida por todos, asi como la seguridad
juridica y fortaleza que representa para la institucién contar con esta nueva Ley de autorizacién por parte del
Estado.

Los eventos se desarrollaron en:

(i) Comité Local de Santiago, en el Centro COOPEVE, debido a que las instalaciones de la sede local no
permiten el desarrollo de la actividad;

(ii) Comité Local de David, con la participacién de los Comités de La Bugaba y La Boquete; y

(iii) Comité Local de Baru.
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Destacamos el entusiasmo y participacién del voluntariado, aprovechando ademés para continuar la celebracién
del 107 aniversario de la CRP.

En el marco de esta gira, también visitamos e inspeccionamos los avances de la construccidn de la sede del Comité
Local de Boquete.

Reitero, los fondos para estas actividades provienen de |a linea Ley de Reconocimiento de la Sociedad Nacional, en
el marco del Alianza Programética con ECHO — IFRC.

6 al 8 de mayo en la reunién en Ginebra preparatorio para la Conferencia Internacional:
e Destaca que los Estados tuvieron participacidén activa, lo que permitird una Conferencia con resoluciones
consensuadas
e Encuentro con la Presidenta del Comiteé Internacional de la Cruz Roja (CICR) (Mirjana Spolojaric) quién reconoce
el trabajo de Cruz Roja Panamefia (CRPA) en respuesta a la crisis migratoria y el cambio en el manejo de la
Sociedad Nacional. El Presidente Nacional destaco que es importante que el CICR contintie acompafamiento
en otros temas mas alla de conflictos armados, como lo son las crisis migratorias, dado la experiencia del CICR.
e Reunion con presidenta de la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(IFRC) (Kate Forbes). Entre los temas tratados se encuentran:
o Larespuesta de la Cruz Roja Panamefia ante la crisis migratoria, destaco el trabajo de realiza CRPA.
o Visita de la presidenta de IFRC a Colombia, Panama y México. La fecha programada para Panamd es del
27 al 30 de junio e incluye visita al Darién.
o Elotro punto tratado sobre espacio a partir de la Asamblea General y la posible postulacién del PN a la
comision de Finanzas de la IFRC. Este cargo es a titulo personal.

Visita a Darién en compafiia de Jefe delegacion regional México y centro América del CICR (Olivier Dubois)

Fue la primera visita del Jefe de la delegacion Regional de México y Centro América del CICR. Visitaron la estacidn
temporal de recepcién migratoria (ETRM) de Lajas Blancas, donde se observé las acciones que realiza la CRPA. El
Presidente Nacional destaca las areas mucho mas ordenadas, mayor visibilidad. Una mejor focalizacion vy
organizacion de los servicios que presta la SN. Luego de la visita a la ETRM se realiz6 un convivio con voluntarios y
personal de gestién y se compartio vision de CICR y CRPA.

En el marco de la visita a Darién, el presidente nacional celebrd reunién con Presidente (Benjamin Murillo) vy
Vicepresidente (Membache) del comité local de El Real de Santamaria. Participaron también la coordinadora de
voluntariado Haylim Mosquera y la coordinadora de terreno del programa de migracién, Abril Staples. El tema de
la reunion fue la situacion de personal voluntario enviado al terreno sin contar con las competencias. Los
participantes estuvieron de acuerdo con el mecanismo de que la seleccidn de personal sea a través de voluntariado
y esto no significa que personal de recién ingreso pueda participar.

Firma acuerdo tripartita de movimiento (CRPA — IFRC — CICR)

El martes 14 de mayo se firmé la renovacion del acuerdo 2020-21 que vencié 31 dic. 2023. Este acuerdo pone de
relieve coordinacién armdnica de los 3 componentes movimiento.

Asignacion de UBS donadas por TE.

El Presidente Nacional nombré una comisién para asignar las UBS donadas por el tribunal electoral de la forma més
objetiva posible. La comisién estuvo conformada por Félix Atencio; Thalia Bernal y Sergio Blake (quién se retira
porque su comité presentod interés), y se reemplaza por Japhet Santamaria.

La comision recomienda asignar a Comité de Boquete y Comité de Arraijan.

Se acoge la designacion al Comité Local de Boquete y la préximamente se comunicard la segunda designacion.
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En relacion a los dos vehiculos Pick up donados por el Tribunal Electoral, 1 se asignara a Comité Local de Santiago.
El segundo se anunciara proximamente.

Discusion del Informe del Presidente Nacional
Rafael Guerrero - Fiscal Nacional : Menciona diferencias bastantes pronunciadas a lo interno del Comité local de
Arraijan y recomienda mejorar comunicacién en dicho comité.

| 3. Informe de Direccién General

".' Fondos de uso restringido 2024: $1.4M ejecutado (abril)
Panamena
Proyecto Status Enero Febrero Marzo Abril Total
PROYECTO PPPROLL OUT En ejecucion 6750412 5274847 5646587  179,120.82 355,839
AECID 2023/2024 En ejecucion 2487546 8526434 87096.13  44.097.93 241,334
FUNDA CION PANAMERICANA 3 En ejecucion 2278657 124.531.18 2395157 43,606.49 214,876
UNICEF 2 En ejecucion 2187739 45.723.89 5735808  64759.25 189,719
PROY TRIBUNAL ELECTORAL Enn ejecucion 1698024 87.533.47 43,18249  39.276.00 186,972
FUNDA CION SIMON BOLIVAR En ejecucion 164022 10637.96 3887011 44,308.40 95,457
CICR FONDO RESTRINGIDO En ejecucion 4,564.00 7.731.86 1358849 1044173 36,326
DREF DISTURBIOS PANAMA ‘Terminado 1074810 32,039.10 000  (14.278.47) 28,509
AECID-BILATERAL “Terminado 28.003.62 0.00 0.00 0.00 28,004
PROYECTO CBF Temminado 10,597.59 7.053.01 0.00 187.79 17,838
PROYECTO NSIA ‘Terminado 7.394.50 0.00 389.79 0.00 7,784
CRUZ ROJA ITALIANA BILATERAL En ejecucion 1,899.08 1,300.00 1.593.44 1,961.90 6,754
CRICULTURA NO VIOLENCIA YPAZ |Terminado 455.00 0.00 150000  2,795.83 4,751
LLAMAMIENTO MIGRA CION 22-2023 ‘Tenmninado 0.00 2,140.00 0.00 0.00 2,140
219,326 456,703 323,996 416,278' 1,416,303
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Estado de resultado 2024 por mes (enero — abril):

T

- INGRESO
INGRESO GUB
INGRESO
APORTE CENACAP A SN
~GASTO
COSTOS PERSONAL
MANTENIMIENTOS
OPERATIVOS
ALIMENTOS
VIATICOS NAC
SEGUROS
DIETA PN
TRAMITES LEGALES
COMBUSTIBLE
RADIOY COM
INSUMOS MEDICOS
APQYO
ASEOQ
GASTOS OFICINA
INTERNET
PASAJE AEREO
TELEFONIA
TRANSPORTE
VIATICOS INT

VISIBILIDAD -

REUNIONES

MULTAS

servicios profesionales
AUDITORIA

1 2 3
73,837 20,638 69,196
23,000 -
50,837 20,638 69,196
73,210 84,640 96,043
53,960 53,99 58,768
4,964 4,223 10,566
- 7,200 8,566
1,987 4,767 3,536
3,300 1,8%5 1,822
2,585 2,511 1,156
2,000 2,000 2,000
2,533 1,880 1,827
1,475 1,378 1,115
1,500 1,500 1,500
1,118 1,274 701
* 159 310
20 351 238
102 89 61
878 878 878
- - 2,669
252 218 218
569 322 113
7,068 - -
250
€0 =
2,625 - -

a Suma de total

120,966
69,000
3,801
48,165
99,045
75,920
1,885
- 15
2,622
3,062
2,237
2,000
1,865
231
1,500
1,238
279
417

3

878
218

98
4,608

284,637
92,000
144,472
48,165
337,579
234,945
21,568
12,553
12,313
10,079
8,489
8,000
8105
4,198
6,000
4,331
694
1,096
254
3,512
906
1,102
3,538
7,068
250

2,625

Estado de 5esultado 2024 por area:

Ingresos.

* En enero se recibié 23K (MIDES) del programa de B/S
* En abril se recibié 69K (MIDES) del programa de B/S
e Sin recibirse subsidios estatales

* En abril se recibid 48K por aportes de CENACAP
Gastos:

70% costos de personal

HOGAR DE LA ORGANOS

~¥|  GESTION  |ALBERGUE| NINEZ  |COMITES GOBIERNO Total general |

i~ INGRESO 179,902 39,935 64,800 284,637 |
INGRESO GUB - 32,200 59,800 92,000
INGRESO 131,737 7,735 5,000 144,472
APORTE CENACAP A SN 48,165 48,165
= GASTO 152,816 | 46,222 75,254 | 52,073 11,214 337,579
COSTOS PERSONAL 103,615 34,538 58,551 | 38,241 234,945
MANTENIMIENTOS 19,173 1,069 1,174 152 21,568
ALIMENTOS 1,285 7,340 3,401 - 287 12,313
APOYO 384 m 99 694
ASEO - 296 800 1,09
COMBUSTIBLE 2,167 265 905 - 661 | 4,198

GASTOS OFICINA 25 150 129 - 254 |
INSUMOS MEDICOS - . 4,331 4,331
INTERNET 2,828 212 an 3,512
MULTAS % 90
OPERATIVOS 12,553 12,553

PASAJE AEREO - -
RADIO Y COM 6,000 6,000
REUNIONES - 250 250
SEGUROS 8,304 185 8,489
servicios profesionales - =

TELEFONIA a77 5 224 | 906
TRAMITES LEGALES 8,105 - - 8,105
TRANSPORTE 686 348 68 1,102
VIATICOS INT 2,813 725 3,538
VIATICOS NAC 1,742 2,152 5,103 720 363 10,079
VISIBILIDAD 7,068 - - 7,068
DIETA PN 8,000 | 8,000

~ AUDITORIA 2,625 | 2,625 |
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Saldos bancarios

NOMBRE DE LA CUENTA

SALDO

PROYECTO

10,816.63

RIFA

3,179.04

PLANILLA

21,893.80

GOBIERNO

1,697.42

MIDES

114,057.41

BANCO GENERAL CTA. AHORRO

2,502.36

BANCO GENERAL CTA CORRIENTE

BANCO GENERALFS

25,435.14

SENOREAJE

592,770.31

GASTOS OPERATIVOS

22,455.11

Planilla Banco General

6,345.52

Cruz Roja
Panamena

TOTAL DE CRP ( LIBRE
DISPOSICION)

68,889.88

Estado de result;gmcgo %’ngoél bor CE.\B[,EI,LAC

AP

2024

DNGRESOS
ING.PORDONACION VTA.LLAVERO  § 0.00 0.00 3900 900 48.00
ING.CURSOS DE PRIMEROS AUX 10,300.00 450000 1744230 15,70000 4824230
ING.CURSOS GUARDA VIDA 100.00 300.00 25000 0.00 630.00
ING. AUTO GESTION 0.00 82500 0.00 000 0500
ING.KIT MANUALES 0.00 35.00 2300 000 60.00
INGRESOS POR SOUVENIR Y OTROS 32900 493.00 3B 891.00 202625
ING.CURSOS APS 1,100.00 000 0.00 60000 1,700.00
ING.TALLER USO DE EXTINTOR 0.00 000 000 75000 730.00
INGCURSORESCATE ENALTURAS 0.00 000 000 1,800.00 1,500.00
INGRESO POR SERV. DEAMBULACIA 2062.30 37000 830,00 81000 747230
INGRESO POR CURSO OVE 0.00 000 000 3,000.00 3,000.00

0.00
TOTALDE INGRESOS 13801.50 10.203.00 1891075 23,560.00 66.57425
COSTOS
IOTALDECOSTOS 343187 2927.79 336218 448078 14202.62
INGRFSO BRITO 10430.63 121520 1555157 1907022 323711 63
GASTOS
SALARIO CAPACITACION 2900.00 302480 145000 2,900.00 10,274.80
VACACIONES DECAPACITACION $4327 327
DECDM Y AGUINALDO CAPACITACION 0.00
PREST SOC. CAPACITACION 51835 43326 44049 1,392.10
RIESGO PROF. CAPACITACION 0.00
APOYO CRP SEDE CENTRAL 48,16301 48,165.01
ALIMENTOS YBEBIDAS CAPAC. 57900 W00
MANTO MOB.Y EQP. DE OFIC 230 2300
MANTO DE EDIFICIO 16.35 4824 61.59
TELEFONO CAPACITACION 1000 3665 46.65
APOYO A COMITES 266.00 9121 426 &48.00 1,01547
COMBUSTIBLEADMINISTRA TIVO £0.00 £0.00 8000 24000
MANTO EQUIPO RODANTE 1600 16.00
VIATICOS ADMINISTRATIVOS 3.0 18.00 3000 3200 13.00
FLETES Y ACARREO ADMON 9.00 9.0
OTROS GASTOS CAPACITACION 355.00 430 BH 63284
VISIBILIDAD CAPACITACION 1.25 100.00 3500 16225
IOIALDE GASTOS 4404.95 3.751.01 21330 33.20993 63.588.98
INGRESOS NETOS S 603468 S 3524208 1342448 (§ H207D (S 1121735)
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& Resultados 2024
s Real vs Presupuesto: Subsidios estatales
Presupuesto Real Variacion
Ley 126 590,325 592,750 2,426
Decreto 62 109,767 79,149 - 30,618
700,092 671,899 - 28,192 -4%

Pilar 1: Gestién del Riesgo de Desastres

Indicador

Cantidad de personas que
participan en intervenciones
que mejoran su capacidad
para hacer frente a las crisis y
las tensiones (Meta: 1.500)

Cantidad de personas
cubiertas por los protocolos
de accion temprana
aprobados para las medidas
basadas en prondsticos por el
Fondo de Reservay por las
asignaciones del Fondo de
Reserva para crisis
inminentes (Meta: 500)

Descripcior
Primer curso piloto de GOR
Cantidad de Sociedades
Nacionales con planes de
accion tempranay para
situaciones imprevistas
coordinados con las
autoridades de gestién del
riesgo de desastre (Meta: 1)

Plan Nacional de Respuests aprobade
en Asamblea No, 26 de 1 CRP
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Pilar 5: Riesgo, Comunicacién, Comunidad (CEA)

Cantidad de paises en que las
Sociedades Nacionales
contribuyen a los
mecanismos de coordinacién
nacional y al plan nacional de
comunicacién de informacién
sobre riesgosy en la
interaccion con las
comunidades y la rendicion
de cuentas ante estas
(Meta: 1)

Porcentaje de personas
afectadas encuestadas que
creen que sus opiniones se

tienen en cuenta en las

decisiones adoptadas en
torno al apoyo que reciben
(Meta: 80%)

de las 6,509
personas
encuestadas

Porcentaje de personas 87%

afectadas encuestadas que
afirman que la asistencia de las 6,509
humanitaria se presta de personas
forma segura, accesible, encuestadas
participativa y sujeta a
rendicién de cuentas
(Meta: 80%)

1

Porcentaje de personas 49%
encuestadas que afirman que G
han recibido informacion util persor’m Cantidad de Sociedades

y procesable a través de AT Nacionales que adoptan En

diferentes conductos de estrategias, politicas o marcos

confianza nacionales de interaccién con progreso
(Meta: 80%) las comunidades y rendicion
de cuentas ante estas
(Meta: 1)

+ Cruz Roja Panameifia ’ -
Programa de Migracion

Principales servicios que la Cruz Roja Panamena ha brindado con el soporte financiero de multiples
Socios, en lo que va del aio (al 30 de abril 2024) en el marco del Programa de Migracion:

— P

Acciones en | Restablecimiento de £ Litros de Agua Segura
WASH' Contacto entre Fam.? - producidos
15,544 —( )+ 11,700,00

duknes, Namadn
o W

0 deca o

Kits Relief distribuidos* 0Qo Proteccién, Géneroe
O¢ NN Inclusion (PGI)s

35,704 | Af

“kits de hiziene diferenciados, kits
tricongles, etc

Atenciones en Salud®

26,125

! primeros ouxilios, tomizgje y - de higi
control nutricions!, etc 2 dv-gm:a?. ks nu

C Cooprscsn ’!“) %‘nﬁ: effs Cruz Roja Espaiiola Ig;‘c [ ]

#TRABAJANDOJUNTOS

- +CIFRC ==wpADF unicef¢s  Principales servicios que realiza Cruz Roja
Panamenaq, cifras al cierre del mes de abril 2024
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+ Cruz Roja Panameiia . .
Programa de Migracion

Con apoyo de la IFRC, la Cruz Roja Panamefia llevo a cabo en la semana del 22 al 29 de abril, el curso de
equipos nacionales de intervenciones (ENI) en migracién donde participaron tanto equipo de gestién con
voluntarios que apoyan en las intervenciones del Programa de Migracidn, con el objetivo de formar al
equipo de calidad, técnicamente preparados y actualizados, para coordinar, facilitar o ejecutar acciones a
favor de los mas vulnerables en la reduccién, respuesta y recuperacién a desastres, conservando los
principios y valores del Movimiento Internacional de la Cruz Roja en el mbito territorial respectivo.

.y

Cruz Roja
Panamena

PARTICIPANTES EN CURSOS O TALLERES DE PRIMEROS

AUXILIOS
. . . A Abril 2024:
M Participantes que pagan W Participantes gratuitos 809
personas

capacitadas en

22 Fiiios
e 253
79

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
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< Capacitacionegiras,reunionestalleres(abril)

* Taller de Escenarios Electorales para la Elaboracion del Plan de Contingencia Elecciones 2024 (Region 3)
* Encuentro de Comunidades de Soloy y Tierras Altas Intercambio de Experiencia y Aprendizajes

+ Capacitacion a lideres comunitarios de Soloy sobre los Mecanismos de Conformacién de Organizacion de
Bases comunitarias Dictada por Mi Ambiente

* Visitas ala Comunidades de Canaan Membrillo, Bajo Chiquito y la ETRM de Lajas Blancas para la
elaboracion de las Rutas de Evacuacion, Zonas Inundables y areas Seguras

 Participacion en la Junta Directiva y Comité Central para la Presentacion del borrador de la Politica de Gestion
Integral del Riesgo de Desastres

* Reunidn Taller para la Conformacion de los Equipos Comunitarios de Loma de Quebro y Cascajilloso

» Actividades en varios Centros Educativos en Celebracion del Mundial de Ia Tierra en los Comités de La Villa,
Las Tablas, Changuinola, Bugaba, Baru, Arraijan y Santiago

+ Jornada de Reforestacion con la Universidad Tecnoldgica, Mi Ambiente y CALA con personal de Gestion de la
Cruz Roja Panamena en celebracion del Dia de la Tierra en Cerro La Cruz en San Miguelito

* Enconjunto con IFRC a las regiones 1,2,3 para taller WASH con enfoque de PGl.

& ADMINISTRACION
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% Capacitacionesiras,reunionestalleres (abril)

4+ Seguimiento a encuesta a servicios migrantes

Esta encuesta se esta implementando con voluntarios previamente capacitados en acciones CEA en la ERM de San Vicente y
Lajas Blancas, donde buscamos datos generales de nuestros servicios que brindamos y los por mejorar que vayan enfocada en
las necesidades de la poblacion migrante.

Al mes de abril se han realizado 1,814 encuestas de S.M. 2024

4 Sistematizacidn de los buzones de sugerencias

Objetivo de esta actividad: Recibir la evaluacién de nuestros servicios y retroalimentaciones de nuestra asistencia brindada.
A mes de abril se han recibido 818 de formularios

4 Encuestas CAP (Conocimientos, Actitudes y Practicas) Loma de Quebro

Objetivo de esta actividad: Las encuestas KAP (Knowledge, Attitudes, and Practices) tienen como objetivo principal evaluar y
entender el nivel de conocimiento, las actitudes y los comportamientos de una poblacién en relacién con un tema especifico,
generalmente en el ambito de la salud publica. Estos estudios permiten identificar brechas entre lo que las personas saben,
cémo se sienten y cdmo actuian, proporcionando datos esenciales para disefiar, implementar y evaluar intervenciones y politicas
que aborden de manera efectiva las necesidades y comportamientos reales de la comunidad.

Encuestamos 124 familias
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4 Actividad de cambio de comportamiento en Loma de Quebro

Objetivo de esta actividad: El objetivo de la actividad de cambio de comportamiento en la comunidad de Loma de Quebro fue de promover la prevencién de
la violencia mediante cine comunitario, sensibilizar sobre la importancia del lavado de manos y fomentar habitos alimenticios saludables mediante el consumo
de platos balanceados. A través de talleres educativos, campaiias de concientizacién y practicas comunitarias, se busco empoderar a los residentes con el
conocimiento y las herramientas necesarias para adoptar conductas seguras y saludables, mejorando asi la calidad de vida y el bienestar general de la

comunidad.

Alcance de 160 familias
4 Actividades locales de la RED NACIONAL YABC.

Objetivo de esta actividad: El objetivo de la Red Nacional de Jovenes como Agentes de Cambio de Comportamiento (YABC) en los comités
locales es empoderar a los jovenes para que lideren iniciativas que promuevan cambios positivos en sus comunidades. Mediante programas de
capacitacién, proyectos de sensibilizacién y actividades de participacion activa, se busca fomentar valores de respeto, solidaridad y
responsabilidad, asi como impulsar practicas que mejoren la convivencia social, la salud publica y el desarrollo sostenible en sus entornos locales.
En el mes de abril los comités locales que han estado realizando actividades YABC son los siguientes:

= Comité local de Nata
= Comité local de Las Tablas
= Comité local de Portobelo

dh ADMINISTRACION

Cru Raja
Panameia

<+ Capacitacionesgiras,reunionestalleres(abril)

.Realizar instalacion de proyecto Red Data, esto incluye equipos de redes e internes y
despliegue de la pagina web cruzroja.org.pa/reddata 2. Capacitar al personal de terreno
(CEA, RCF, RED SAFE, otros) con los conocimientos necesarios para operar Red Data
diariamente, informacién necesario para brindar el servicio y resolver problemas basicos, asi
como también ser capaces de manipular los equipos a discrecion y requerimiento.
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Participacionn de la Directora General en Foro de Diplomacia humanitaria: enfasis en la importancia de desarrollar
estas habilidades en toda la sociedad nacional; intercambios de buenas précticas y casos de éxito de otras
sociedades nacionales y reuniones bilaterales con delegada de IFRC en Nueva York.

Participacion de la Directora General en la reunion global de Migracion para el PPP: participaron 20 SN que estan
trabando PPP. Se destac que esta es una iniciativa global, con SN de America, Asia; Africa. Enfasis de integrar los
pilares del PPP, respuestas regionales, mejorar la comuniacion en terreno e interaccion con otros actores.,
fortalecer el trabajo en conjunto de las sociedades nacionales involucradas. También se destacé la respuesta de la
CRPA ante la crisis migratoria en el Darién.

Consulta del Informe de la Direccién General

Boris Bazan-Tesorero Nacional: Se solicitard el trasapaso de fondos de la cuenta denomiada “rifa” hacia fondos de
libre disposicidn, toda vez que son remanentes que requieren ser reclasificados.

PN solicita a la Directora General explicar la situacién de ejecucién del proyecto PPP

La DG toma la palabray explica que se recibidé comunicacidon por parte del Sub Secretario de IFRC como llamado de
atencidn por la ejecucidn del proyecto PPP. Resaltando que la ejecucion general de las 24 sociedades nacionales es
63% vs la ejecucion programada de 88%. Se insta a las 24 sociedades nacionales a tomar las medidas para llegar a
un cierre exitoso. En este sentido la Cruz Roja Panamefia ha identificado acciones como contratacion de personal
dedicado: Oficial de Compras; Coordinador de Proyecto y Asistente administrativo. Se reitera que este personal se
financiara con los costos indirectos del proyecto PPP.

4. Informe Cobertura de las Elecciones Generales

Se le concede la palabra a Carlos Gonzalez, coordinador del Centro de Operaciones de Emergencia, quién expone
el informe.

El COE se activd el 5 de mayo a las 04:00 horas, permaneciendo operativo hasta el cierre de las urnas a las 16:00
horas del 5 de mayo y en fase de desactivacion hasta las 23:00 horas del mismo dia.Se establecid una estrecha
coordinacion con las autoridades del Tribunal Electoral, el Sistema Nacional de Proteccién Civil (SINAPROC), la
Policia Nacional, el Cuerpo de Bomberos y otras instituciones involucradas en el PLAGEL.

e Se gestion la disponibilidad de UBS, vehiculos de apoyo, equipos de telecomunicaciones, insumos médicos y de
respuesta.

Centros de votacion a nivel nacional, con especial énfasis en dreas de alta densidad poblacional, ademas se contd
con:

e 121 puestos de cobertura en los centros de votacion.

¢ 22 unidades basicas de socorro distribuidas estratégicamente.

e 33 vehiculos logisticos. PLAGEL 2024

¢ 590 voluntarios distribuidos en todo el pais.

Se brindé atencién a 297 personas, principalmente por descompensaciones, lipotimias, crisis de ansiedad y

pequeiias lesiones.
e Se realizaron 19 traslados a centros hospitalarios por casos que requerian atencién médica especializada.

12
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e Se brind6 apoyo humanitario a los votantes, especialmente a personas mayores, mujeres embarazadasy personas
con discapacidad.

* Se logré una respuesta oportuna y eficiente a las necesidades de la poblacién durante la jornada electoral.

* Se recibio retroalimentacién positiva por parte de la poblacién y las autoridades sobre la labor realizada por la
Cruz Roja Panamefia.

Incidencias:

¢ Problemas por cobertura de Escuela Republica de Honduras (comité de San Martin y 24 de Diciembre).

*  Uso de vehiculo ambulancia del la Junta Comunal de San martin por el comité de San Martin

* Reporte por el Depto. de comunicacién la falta de personal de Cruz Roja en Centros Educativos de Cubiertos
por el comité de San Martin.

e Actualizacién por parte de los comités la cantidad de voluntarios participantes

Recomendaciones:

Es crucial mantener y fortalecer la comunicacion y coordinacién con las instituciones que conforman el Grupo de

seguridad para garantizar una respuesta integral y efectiva ante cualquier eventualidad.

e Se sugiere la implementacidn de herramientas tecnoldgicas para la gestion de informacién, la comunicacién

interna y la atencién de emergencias, como sistemas de geolocalizacién, aplicaciones mdviles y plataformas de

comunicacion.

* Es necesario optimizar los canales de comunicacion interna para garantizar la fluidez de la informacién y la toma

PLAGEL 2024 4 de decisiones oportuna durante el desarrollo de los eventos.

e Como lecciones aprendidas informar al Tribunal la duplicidad de informacién.

Conclusiones

La Cruz Roja Panamefia, a través de su participacion en el PLAGEL, demostrd su capacidad de respuesta ante

situaciones de emergencia a gran escala. La labor realizada contribuy¢ a garantizar la seguridad y el bienestar de la

poblacion durante las Elecciones Generales, consolidandose como un actor clave en la respuesta humanitaria y Ia

gestion de riesgos en Panama
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Elecciones Generales 2024 - 5 de mayo

Voluntarios
A 590
23

Sede Central

Unidad Basica de
Socorro

Vehiculo logisticos

Traslados a centros
medicos

Aproximado de Horas
Hombres en la

01
22
33

19
1 3 ° 00 individual

Atenciones
Centros de votacion

cublertos

COE

Puntos de
coordinacion a nivel
nacional

Beneficiarios

indirectos en centros
de votacion cubiertos

297
121
01

14

427,788

operacién (total de por BCRPA a nivel
vol.) 7,670 Colectiva nacional

Discusion del informe sobre cobertura a elecciones generales:

Sergio Blake —sub secretario nacional consulta si hay inconveniente por la cantidad de voluntarios reportados (590).
El Presidente Nacional, Elfas Solis Gonzélez, responde que el compromiso eran 600, pero no hay inconveniente.
Thalia Bernal — secretaria nacional, consulta si en el informe se incluyen las incidencias internas y solicita su
inclusién, para referencias y mejoras futuras.

Boris Bazan —Tesorero Nacional menciona la importancia de fortalecer la capacitacion en el uso de las herramientas
(plataformas).

Renaldo Bedoya — Primer Vicepresidente Nacional menciona el informe que generd personal de Comunicaiones de
la SN reportando incidencias en la cual se llegd a hacer la cobertura a dos centros de votacién listados y no habia
personal de CRPA en dichos planteles. Recomienda un tnico documento con todas las incidencias. Importante que
JD accione sobre las incidencias. (reuniones, etc.)

Sergio Blake — sub secretario nacional consulta si se requiere informe y se responde que si, tanto econémico como
de intervenciones.

Se cierra con el agradecimiento a Carlos por su desempefio y coordinacion.

5. Informe de Ejecucion del fondo de Senoreaje

El presidente Nacional sede la palabra licenciado Japhet Santamaria, Sub Director General.
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USO DEL FONDO SENOREAJE
Ejecucion Monto
Fondos Recibidos 2,826,920.00
Avance 2,154,404.36

V.

100%
GASTO POR ANO

Etiquetas de fila _ ~ Suma de Gasto

2021 206,359.16
2022 1,111,856.45
2023 803,519.04
2024 32,669.71
Total general 2,154,404.36

PORCENTAJE UTILIZADO POR CONCEPTO DE GASTO

Etiquetasdefila  SumadeGasto
Conservacién y desarrollo de programas 478,891.08
Dotacion de equipos 35,889.22
Inversion en infraestructura 1,542,936.28
Mantenimiento de infraestructura y equipos 30,033.43
Promocion del voluntariado 66,654.35
Totalgeneral e SRR Y [TV U 3
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Obras en ejecucion

CHANGUINOLA
Contratista ROSMON Avance 95%
Monto B/. 49,996.00
Adicionales B/. 3,200.00
BOQUETE
Contratista Arq. Anel Diez Avance 80%
Valor de obra B/. 65,601.80
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W s . T

EN EJECUCION
Actividad Monto Observacidén
A espera de fecha de conexion de luz por parte de
NATA
Naturgy.
ISLA COLON < A espera de aprobacion de Naturgy para los planos
eléctricos
Sistema contra incendios
B/. 26,000.00 |Se esta en cotizacion para los diferentes comites
Adjudicado a contratista INGOTEC. A espera de confeccion
SANTAMARIA ——y
B/. 15,000.00 |de contrato e iniio
Fondos Sin Ejecutar
Actividad Monto Observacién
Comité David B/. 20,000.00 |Legalizacidn de terreno: Se levantaron las escrituras |, falta
Comité Santiago B/. 85,000.00 |Legalizacidn de terreno: Se esta realizando levantamiento
Comité Colon B/. 1,618.00 |Por asignar a utilizar, Se piensa tirar un estacionamiento
Comité Chepo B/. 60,000.00 |En tramite de donacion de terreno
Comité San Martin B/. 2,885.36 |Sin definir uso de remanente
Asignado a Operacion de
& s 8/. 700.00 . )
sede central Compra de relojes de marcacion
Capacitaciones Socorrismo | B/. 19,055.20
Presento propuesta a espera de aprobacion
Capacitaciones Damas B/. 7.000.00 |Por presentar propuestas
itaciones Legidn de
Chpiciationeseg B/. 7,000.00
Voluntarios Por presentar propuestas
Capacitaciones juventud 8/. 11,000.00 |Por presentar propuestas
Capacitaciones Ksar B/. 3.000.00 |Por presentar propuestas
Capacitaciones Personal de | B/. 7.000.00 |Por presentar propuestas
Capacitacidn Imtegralipara | 8/. 15,000.00 |Por presentar propuestas
Compra de equipo para 8/. 80,000.00 |Por definir uso
Gastos Legales B/. - 7.086.70 |En ejecucion
Imprevisto B/. 10,906.16 |Por asgnar
Mejoras a flota vehicular
) 8/. $,000.00 .
CRPA Por definir
Mejora sistema eléctrico | B/. 15,000.00 [Por definir alcance

Discusion del informe de uso de fondos del Sefioreaje:
El Presidente Nacional pregunta si hay algo que se puede hacer para lograr la conexién eléctrica en la sede de CL

Isla Bocas.

Boris Bazan pidio el nimero de reporte de Naturgy para intentar colaborar en ese sentido.
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Tampoco se cuenta con electricidad en CL Nata

I 6. Plataforma e-Commerce o Pasarela de Pago Credicorp Bank. |

Se presenta por parte del subdirector general la propuesta de pasarela de pago con Credicorp bank, ya que es uno
de los "pocos bancos locales que permite tener pagos recurrentes en plataforma e commerce en la pagina web.
Esto se usaria para que las personas programen o hagan donaciones a través del sistema visa 0 MasterCard. .

PN indica que se requiere autorizacion de JD para apertura de cuenta en Banco Credicorp Bank producto de
actualizacion de web page CRPA.

Se hizo consulta a bancos con los cuales CRPA mantiene cuentas bancarias sobre el servicio de pago a través de
plataforma e web, con la modalidad de pago recurrente.

El proveedor sugiere Credicorp Bank en base a experiencias con clientes previos.

Se discute sobre los costos de mensualidad, 0.40$ por donacidn y el 2.8% de comisién.

Se consulta estrategia de difusion.

Boris Bazan Tesorero Nacional avala y pide el apoyo para la propuesta.

Sergio Blake Sub secretario nacional consulta si existe contrato o si hay alguna clausula de escape. Japhet
Santamaria indica que si hay contrato.

Se somete a votacidn.

Se aprueba por unanimidad apertura de cuenta bancaria en Credicorp bank para los fines de ecommerce

| 7. Solicitud del Comité La Chorrera para compra de equipo para UBS. —\

El Presidente Nacional le solicita a Thalia Bernal que expliqué este punto.

Thalia Bernal indica que esta solicitud no es de ahora, que inicialmente se mencioné de fondos y no se concretd.
Explica que es un equipo monitor desfibrilador requerido para ambulancias (no UBS).

El comité brinda servicio de manera rentada y a la comunidad.

Se explica las caracteristicas técnicas del equipo y otras opciones mas econdmicas.

Sergio Blake indica que la propuesta es una muy buena marca, pero es muy costosa no es una inversién que
beneficie a mas comités.

Se somete a votacién la compra del equipo.

Abstenciones:0

En contra: 3

A favor: 3

Desempate por parte del presidente: en contra

La decisién de Junta Directiva es no aprobar la compra.

Thalia Bernal: reitera que era un compromiso adquirido y no se esta cumpliendo. Y si se van a tener ambulancias
hay que tener el equipo por ley.

8. Asuntos Varios o

Asuntos varios.
Thalia Bernal consulta: cdmo va la unidad de movilizacidn de recursos.
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Larissa Rodriguez (DG): se le presentd el plan estratégico, y se le pidié el plan de movilizacion de recursos para
presentar ante JD.

Japhet Santamaria explica alguna de las estrategias que se estan organizando

El presiente nacional solicita para la proxima junta directa un plan de movilizacién de recursos con actividades,
fechas y proyeccion de ingresos.

Thalia Bernal: solicita evaluar fortalecer unidades administrativas de voluntariado y CENACAP.

Larissa Rodriguez (DG) indica que no identifica vinculos entre CENACAP y el proyecto PPP. En relacién a voluntariado
se va a evaluar en vinculo entre PPP y el eje transversal de transformacién digital para apoyar al area de
voluntariado.

Thalia Bernal consulta sobre el formato de informe de misiones al exterior.

Se respondid que si se cuenta con dicho formato.

Se solicité circularlo.

Thalia Bernal consulta sobre el Informe de seguridad de Darién que elaboré el Delegado que estuvo en Panamé a
finales del 2023 (Dref disturbios).

Larissa Rodriguez (DG) responde que se lo solicitara nuevamente a la punto focal de Per Nadia De la Cadena.

Sergio Blake informa sobre el avance de la formacién de instructores de primeros auxilios en la regién 1. Ya se
completé mediacion pedagdgica. Se tiene programado desplazarse a regién 1 las siguientes semanas.

Rafael Guerrero consulta sobre avances de la investigacion de los certificados de CENACAP plagiados y como queda
la salida de Carlos del coe.

La DG explica en cuento a la salida de Carlos que se esta haciendo nueva convocatoria y que incluso pidié sus dias
compensatorio. Carlos esta anuente a capacitar a la persona que se designe, aunque ya haya salido.

El Sub Director General explica que en relacién a los certificados de CENACAP falsos, los afectados se apersonaron
a colocar denuncia y no se tiene mayor informacion.

A las 12:30 finaliza la reunién sin puntos pendientes a tratar

U

= a F . ~/// S,V

1 Thalia Berpal
Sé;cretaria acional

Presidencia Naciona
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