
 
 
 

Términos de Referencia para Compra de 1000 tanques sellados para 
campaña de almacenamiento de agua segura 

 

Justificación: 

Atender las necesidades de agua, saneamiento e higiene (WASH) en el contexto de una 

emergencia por dengue es esencial para prevenir la propagación de la enfermedad y preservar 

el bienestar de las comunidades afectadas.  

Para prevenir y gestionar eficazmente el dengue en el país, es fundamental integrar 

consideraciones de protección, género e inclusión (PGI) para garantizar un acceso equitativo a 

la prevención y la atención para todas las personas. Es necesario reconocer y abordar las 

necesidades de los grupos vulnerables, que pueden enfrentarse a barreras significativas debido 

a condiciones de vivienda inadecuadas y a un acceso limitado al agua y al saneamiento. 

Se entregarán recipientes de almacenamiento de agua potable a 500 familias (2 por familia). 

 

Objetivo General: 

Realizar la compra de 1000 tanques sellados para campaña de almacenamiento de agua 

segura. 

 

Descripción: 

1000 Tanques de Reserva de Agua de 25 Galones con Grifo 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

SERVICIO DE ENTREGA: 

Debe incluir en su propuesta la entrega parcial en los siguientes puntos 

indicados;  

250 unidades en Comité de Chepo 

CruzRojaPanameña - Google Maps 

250 unidades en Comité de Colón 

Your location to Cruz Roja Panameña, Comité de Colón - Google Maps 

250 unidades en Comité de La Chorrera  

Your location to Cruz Roja Panameña | Comite Local de La Chorrera - 

Google Maps 

250 unidades en Sede de Cruz Roja Panameña, Ancón, Albrook 

Panamanian Red Cross - Google Maps 

 

Las entregas se realizarán bajo previa coordinación.  

 

PLAZOS Y TÉRMINOS 

Invitación a presentar ofertas • 28 de octubre de 2024 

Fecha y hora máxima para 

presentar propuestas  
• 07 de noviembre de 2024 

Plazo de estudio de ofertas  • Del 08 al 12 de noviembre de 2024 

Adjudicación  • 13 de noviembre de 2024  

Formas de pago  • Contra Entrega  

Preguntas o aclaraciones 

sobre los TDR  

• Katherine Chávez-Jefe de Compras. 

Correo electrónico: 

Katherine.chavez@cruzroja.org.pa 

Celular: 6460-8775 

 

 

https://www.google.com/maps/place/CruzRojaPaname%C3%B1a/@9.1896796,-79.08873,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x8e54a3002be4d57f:0xb752952ed8820e3b!8m2!3d9.1896796!4d-79.0861551!16s%2Fg%2F11vzl_3891?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTAyMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://www.google.com/maps/dir/8.9726254,-79.5606642/9452%2BX22+Cruz+Roja+Paname%C3%B1a,+Comit%C3%A9+de+Col%C3%B3n,+Av.+Mel%C3%A9ndez,+Col%C3%B3n,+Provincia+de+Col%C3%B3n/@9.1611188,-80.044882,10z/data=!3m1!4b1!4m18!1m8!3m7!1s0x8fab6d62debd34fd:0x708ba4aef027548b!2zQ3J1eiBSb2phIFBhbmFtZcOxYSwgQ29taXTDqSBkZSBDb2zDs24!8m2!3d9.3598797!4d-79.8999894!15sChljb21pdGUgZGUgY29sb24gY3J1eiByb2phkgEXbm9uX3Byb2ZpdF9vcmdhbml6YXRpb27gAQA!16s%2Fg%2F11fqsfnsrm!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x8fab6d62debd34fd:0x708ba4aef027548b!2m2!1d-79.8999894!2d9.3598797?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTAyMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://www.google.com/maps/dir/8.9726254,-79.5606642/Cruz+Roja+Paname%C3%B1a+%7C+Comite+Local+de+La+Chorrera,+Cruz+Roja,+La+Chorrera,+C.+12+Sur,+La+Chorrera,+Provincia+de+Panam%C3%A1+Oeste/@8.9207922,-79.7417292,12z/data=!3m1!4b1!4m17!1m7!3m6!1s0x8fac9828ddf534db:0x895b6730914dca36!2sCruz+Roja+Paname%C3%B1a+%7C+Comite+Local+de+La+Chorrera!8m2!3d8.8761772!4d-79.7760674!16s%2Fg%2F124yn0ggf!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x8fac9828ddf534db:0x895b6730914dca36!2m2!1d-79.7760104!2d8.8761721?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTAyMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://www.google.com/maps/dir/8.9726254,-79.5606642/Cruz+Roja+Paname%C3%B1a+%7C+Comite+Local+de+La+Chorrera,+Cruz+Roja,+La+Chorrera,+C.+12+Sur,+La+Chorrera,+Provincia+de+Panam%C3%A1+Oeste/@8.9207922,-79.7417292,12z/data=!3m1!4b1!4m17!1m7!3m6!1s0x8fac9828ddf534db:0x895b6730914dca36!2sCruz+Roja+Paname%C3%B1a+%7C+Comite+Local+de+La+Chorrera!8m2!3d8.8761772!4d-79.7760674!16s%2Fg%2F124yn0ggf!4m8!1m1!4e1!1m5!1m1!1s0x8fac9828ddf534db:0x895b6730914dca36!2m2!1d-79.7760104!2d8.8761721?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTAyMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
https://www.google.com/maps/place/Panamanian+Red+Cross/@8.9726762,-79.563514,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x8faca61fd1b95d3f:0xc454ea20a7434002!8m2!3d8.9726762!4d-79.5609391!16s%2Fg%2F1q664ymzg?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI0MTAyMy4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:Katherine.chavez@cruzroja.org.pa


 
 

Medición de Resultados: 

Se realizará un seguimiento del impacto de la campaña mediante métricas 

como el alcance, la frecuencia y la interacción de la audiencia. El 

proveedor debe proporcionar un informe detallado al finalizar la campaña 

de lo realizado. 

 

Aprobación del Contenido y Confidencialidad: 

Todo el contenido deberá ser aprobado previamente por la Cruz Roja 

Panameña antes de su difusión. Además, cualquier información 

confidencial relacionada con la organización deberá ser tratada con la 

debida confidencialidad. 

 

PRESUPUESTO/OFERTA: 

El presupuesto será evaluado y presentado por la agencia y este debe cubrir 

todos los gastos de realización y ejecución sin la instalación o impresión de los 

entregables. Solo presentar propuesta por el desarrollo de la campaña.  

 

DERECHO DEL CONTRATANTE DE ACEPTAR Y/O RECHAZAR CUALQUIERA O 

TODAS LAS OFERTAS. 

Solo se aceptarán las ofertas de aquellos oferentes que en el tiempo 

solicitado presentaron su propuesta, si así lo estima conveniente a sus 

intereses; en tal caso los oferentes no podrán reclamar indemnización de 

ninguna clase. Asimismo, se reserva el derecho de rechazar las ofertas que 

no cumplan con los requisitos descritos o a declarar desierta esta licitación 

antes de la adjudicación, sin responsabilidad con los oferentes. 

 

MOTIVOS DE RECHAZO Y DESCALIFICACIÓN DE LAS OFERTAS 

Se hace del conocimiento de los participantes que pueden ser excluidos del 

proceso de licitación, en caso de que ocurra lo siguiente: 

1) Falta u omisión de alguno de los documentos requeridos en el tiempo 

definido en los TDR´s. 

2) Incumplimiento a la fecha de entrega de oferta. 



 
3) Entrega tardía o incumplimiento de la fecha de entrega acordad. 

4) Que el producto ofertado, no coincidan con lo descrito en estos 

términos de referencia. 

5) Conocimiento de acciones irregulares que falten a la ética y 

transparencia del proceso de compras y/o a las políticas PEAS de Cruz Roja 

Panameña, adjunta a este documento. 

 

Se declarará desierta la licitación: 

La Organización declarará desierta por las siguientes causas: 

1. Por falta de proponentes, es decir, cuando no se recibe ninguna 

oferta. 

2. Cuando ninguna de las propuestas cumple con los requisitos y las 

exigencias del pliego de cargos. 

3. Si las propuestas presentadas se consideran riesgosas, onerosas o 

gravosas. 

4. Cuando se considere que las propuestas son contrarias a los intereses. 

 

FORMA DE PAGO Y GARANTÍAS 

a) Factura comercial a nombre de Cruz Roja Panameña, de acuerdo 

con las leyes de la República de Panamá.   

b) Comprobante de pago/según términos establecidos en el contrato 

de servicio. 

c) Garantizar el valor y el servicio cotizado durante la duración de la 

campaña. 

 

APLICACIONES 

Las empresas que deseen aplicar a este acto público deberán presentar su 

propuesta única y exclusivamente de forma digital y la misma debe ser 

enviada al correo detallado a continuación; panama.bidreceiving@ifrc.org 
en la fecha y hora de cierre detallada. 

Indicar en el ASUNTO del correo: SP106 “TANQUES DE RESERVA DE 

AGUA”/NOMBRE DE LA EMPRESA 

 



 
 

Además, en calidad de anexos, se deben adjuntar los siguientes 

documentos: 

a) Certificado de Registro Público  

b) Aviso de Operación 

c) Cédula de Representante Legal o del proponente. 
d) Los documentos anexos a estos TDR. 

e) (1) Carta de Referencia Comercial de trabajos similares. 

f) (1) Carta de Referencia bancaria. 

g) Carta de presentación/Perfil de la empresa 

 

 

NOTIFICACIÓN DE ADJUDICACIÓN DE LA COMPRA 

Antes de la expiración del período de validez de las ofertas, el Contratante 

notificará al adjudicatario, por escrito, que su oferta ha sido aceptada. Al 

mismo tiempo, notificará por escrito a todos los oferentes, el resultado de la 

licitación. 

 

 

MODALIDAD DE ADJUDICACIÓN DE LA COMPRA 

Mejor oferta económica global 

 

 

CRITERIOS DE VALORACIÓN 

• Perfil del proveedor/Carta de presentación 

• Tiempo de entrega 

• Valores agregados  

• Descuento 

• Servicio de entrega 

• Especificaciones  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 1 

 

Actuando en mi condición de representante de la   Empresa 

denominada _________________________________________. 

 

Por este medio DECLARO: haber obtenido y examinado los pliegos de condiciones 

y las especificaciones del acto público No. SP106 en referencia, mediante la que 

se pretende adquirir 1,000 tanques de agua de reserva de 25 galones con grifo con 

especificaciones acordes a la misma, ofrezco dicho suministro según la oferta 

económica detallada en el cuadro, siendo el valor de la oferta (B/). 

___________________) cuya adquisición ofrezco suministrar en la forma y tiempo 

requeridos por Cruz Roja Panameña. 

 

La oferta   asciende   a   un   monto   total   de (Valor   en   Letras);   

 

________________________________________________________ (balboas) 

Acepto que la forma de pago será en moneda nacional (Balboa) contra entrega 

y recibido conforme y me obligo a cumplir todas y cada una de las condiciones 

generales y especiales que rigen el proceso del acto público que se hace mérito, 

cuya documentación solicitada estoy acompañando. 

Asimismo, declaro que, de resultar mi oferta como la más conveniente a los 

intereses de Cruz Roja Panameña, me comprometo a rendir una nota de garantía 

de cumplimiento vigente por 30 días, a partir de adjudicada la compra. De la 

misma forma me comprometo a realizar el servicio conforme a lo establecido y en 

la siguiente dirección de entrega: Oficinas de Cruz Roja Panameña, Ancón, 

Albrook, Calle Jorge Bolívar Alemán, Edificio 453.  

Expresamente declaro que esta oferta permanecerá en absoluta vigencia por un 

período de ____días calendario contados a partir del día de la apertura de 

ofertas. 

Finalmente designo el nombre, cargo, dirección y teléfono de la persona que tiene 

plena autoridad para solventar cualquier reclamación que pueda surgir con 

relación a la oferta presentada, como lo detalló a continuación: 

NOMBRE:        CARGO:     

DIRECCIÓN:        TELÉFONO:      

En fe de lo cual y para seguridad del Contratante firmo la presente a los días del 

mes de del año 20_____. 

 

 

Nombre y Firma del Representante Legal/Sello de la empresa 

 __________________________________________________________ 

 

 



 
 

 

GARANTÍA DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS 

 

 

Yo, ___________________________________________, mayor de edad, con cédula de  

 

identidad número_____________________________, y domicilio en  

 

___________________________________________, actuando en mi condición de  

 

representante legal de la empresa _________________________________, como  

 

participante en el acto público No. SP106 “TANQUES DE RESERVA DE AGUA”. 

 

 

DECLARO: Que el Producto ofertado en el presente acto público de Cruz Roja 

Panameña se ajustan a las especificaciones técnicas solicitadas, 

comprometiéndonos a mantener los precios de los artículos ofertados por un 

periodo mínimo de 30 días. 

 

Asimismo, garantizamos que la propuesta estará vigente para ser suministrado en 

el tiempo solicitado. 

 

 

En fe de lo cual y para seguridad del Contratante firmo la presente a los ______ días 

del mes de _____________ del año 20______. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Quedarán excluidos expresamente de la participación en esta licitación aquellos 

candidatos o licitadores: 

 

a) que estén incursos en un procedimiento de quiebra, liquidación, 

intervención judicial o concurso de acreedores, cese de actividad o en cualquier 

otra situación similar resultante de un procedimiento de la misma naturaleza 

vigente en las legislaciones y normativas nacionales; 

b) que hayan sido condenados mediante sentencia firme, con fuerza de 

cosa juzgada, por cualquier delito que afecte a su ética profesional; 

c) que hayan cometido una falta profesional grave, debidamente 

constatada por el órgano de contratación por cualquier medio a su alcance; 

d) que no estén al corriente en el pago de las cuotas de la seguridad social 

o en el pago de impuestos de acuerdo con las disposiciones legales del país en 

que estén establecidos, del país del órgano de contratación o del país donde deba 

ejecutarse el contrato; 

e) que hayan sido condenados mediante sentencia firme, con fuerza de 

cosa juzgada, por fraude, corrupción, participación en una organización delictiva 

o cualquier otra actividad ilegal que suponga un perjuicio para los intereses 

financieros de las Comunidades; 

f) que, a raíz del procedimiento de adjudicación de otro contrato o del 

procedimiento de concesión de una subvención financiada con cargo al 

presupuesto comunitario, hayan sido declarados culpables de falta grave de 

ejecución por incumplimiento de sus obligaciones contractuales. 

 

Los candidatos o licitadores deberán acreditar que no se encuentran en ninguna 

de estas situaciones mediante la presentación de una declaración responsable, sin 

perjuicio que, de resultar adjudicatarios, deberán presentar los certificados 

acreditativos correspondientes. 

 

 

Firma del representante legal de la empresa  

 

_____________________________________ 
 



FECHA DE SOLICITUD: 28-oct-24 N°: SP106

FECHA LIMITE DE RECEPCION DE PROPUESTA: 07-nov-24

SITIO DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO:
Sede CRPA Albrook, Colón, Chepo, La 

Chorrera.

CANTIDAD

1000

I. DOCUMENTOS / INFORMACIÓN A INCLUIR CON SU PROPUESTA:

1-

2-

3-

4-

5-

6-

7-

8-

9-

10-

11-

II. CONDICIONES GENERALES:

1- FORMAS DE PAGO:

2-
SITIO DE ENTREGA DEL BIEN 

Y/O SERVICIO:

3- CONDICIONES DE ENTREGA:

III. OTRAS CONDICIONES:

1-

2-

3-

TANQUES DE RESERVA PARA ALMACENAMIENTO DE AGUA SEGURA 

FICHA TÉCNICA E IMAGEN DE PRODUCTO COTIZADO

CÉDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

FORMULARIO DE PROPUESTA N°1

FORMULARIO DE PROPUESTA N°2

TIEMPO DE ENTREGA (DÍAS CALENDARIO) 

DEBE ENTREGAR SU PROPUESTA DE FORMA DIGITAL, PUEDE ENVIAR EL EMAIL ANTES DE LA FECHA Y 

HORA DE RECEPCIÓN DE PROPUESTAS AL SIGUIENTE CORREO ELECTRÓNICO: 

panama.bidreceiving@ifrc.org

LAS CONSULTAS DEBEN SER PRESENTADAS POR ESCRITO A TRAVÉS DEL CORREO ELECTRÓNICO 

katherine.chavez@cruzroja.org.pa Y DEBEN ESTAR DIRIGIDAS A LA LICDA. KATHERINE CHÁVEZ, JEFE DEL 

DEPTO. DE COMPRAS DE CRUZ ROJA PANAMEÑA HASTA DOS DÍAS HÁBILES ANTES DE LA FECHA FINAL DE 

LA RECEPCIÓN DE LAS PROPUESTAS.

LICITACIÓN PÚBLICA

DESCRIPCION DETALLADA DEL BIEN Y/O SERVICIO

PREVIA COORDINACIÓN PARA RECEPCIÓN DE LOS TANQUES.

COTIZACIONES SEGÚN LO INDICADO

CONTRA ENTREGA Y RECIBIDO CONFORME

OFICINAS DE CRUZ ROJA PANAMEÑA, ANCÓN, ALBROOK, CALLE JORGE BOLÍVAR ALEMÁN, EDIFICIO 453.

COMITÉ DE CHEPO

COMITÉ DE COLÓN

COMITÉ DE LA CHORRERA 

AVISO DE OPERACIONES DE LA EMPRESA

VALIDEZ DE LA PROPUESTA (DÍAS CALENDARIO)

Especificaciones

(1) CARTA DE REFERENCIA COMERCIAL

(1) CARTA DE REFERENCIA BANCARIA

FECHA Y HORA LIMITE DE RECEPCION DE PROPUESTAS: JUEVES 07 DE NOVIEMBRE DE 2024 - 3:30 P.M.

CERTIFICADO DE REGISTRO PÚBLICO VIGENTE

Tanque de reserva de agua con capacidad de 25 galones con grifo

Imagen de referencia 

Se debe incluir el servicio de entrega parcial según lo indicado. 

250 unidades en Comité de Chepo 

250 unidades en Comité de Colón 

250 unidades en Comité de La Chorrera 

250 unidades en Sede de Cruz Roja Panameña, Ancón, Albrook



FECHA DE SOLICITUD: 28-oct-24 N°: SP106

FECHA LIMITE DE RECEPCION DE PROPUESTA: 07-nov-24

SITIO DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO:
Sede CRPA Albrook, Colón, Chepo, La 

Chorrera.

LICITACIÓN PÚBLICA

NOTA:

Leyes de Referencia: Objeto de Ley:

Ley 32 del 4 de Julio de 2001: Uso de Emblema y Denominaciones: Se prohíbe el uso de los emblema

y denominaciones de la Cruz Roja.

Ley 16 del 7 de febrero de 2001: Pago de Impuestos:  Cruz Roja Panameña, con número de RUC 1043-437-116708 DV 37, 

esta exenta del pago de impuestos, incluyendo el ITBMS

FORMULARIO DE PROPUESTA N°1

SITIO DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO:

SP106

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

j)

k) Forma de Pago:

1-

2-

3-

4-

5- AVISO DE OPERACIONES

6-

7-

8-

9-

10-

11-

RUC:

Correspondiente a: TANQUES DE RESERVA PARA ALMACENAMIENTO DE AGUA SEGURA

Nombre de la Persona Jurídica:

Presentamos propuesta para la licitación con N° de Solicitud de Propuesta: 

FORMA Y SITIO DE ENTREGA DE LA PROPUESTA:

VALIDEZ DE LA PROPUESTA (DÍAS CALENDARIO)

TIEMPO DE ENTREGA (DÍAS CALENDARIO) 

FICHA TÉCNICA E IMAGEN DE PRODUCTO COTIZADO

COTIZACIONES SEGÚN LO INDICADO

(1) CARTA DE REFERENCIA COMERCIAL 

(1) CARTA DE REFERENCIA BANCARIA 

CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

CERTIFICADO DE REGISTRO PÚBLICO VIGENTE

FORMULARIO DE PROPUESTA N°1

FORMULARIO DE PROPUESTA N°2

Con nuestra propuesta adjuntamos los siguientes datos y/o documentos:

Digito Verificador:

Domicilio:

Correo Electrónico:

Teléfonos:

Nombre del Representante Legal:

Monto de la Propuesta: (en letras y 

numeros)

Nombre de la Persona de Contacto:

Validez de la Propuesta (Días Calendario):

SEGÚN LO DESCRITO EN "CONDICIONES GENERALES"

Sede CRPA Albrook, Colón, Chepo, La Chorrera.



FECHA DE SOLICITUD: 28-oct-24 N°: SP106

FECHA LIMITE DE RECEPCION DE PROPUESTA: 07-nov-24

SITIO DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO:
Sede CRPA Albrook, Colón, Chepo, La 

Chorrera.

LICITACIÓN PÚBLICA

Nombre del Representante Legal:

Cedula del Representante Legal:

Nombre de la Empresa:

Aceptamos sin restricciones, ni objeciones, todo el contenido de la Solicitud de Propuesta N° SP106

Firma del Representante Legal:

SP106

Nombre de la Empresa:

Nombre del Representante Legal:

Cedula del Representante Legal:

Firma del Representante Legal:

SOLICITUD DE PROPUESTA:

FORMULARIO DE PROPUESTA N°2


